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Quem é o SINOG? 01 



A principal entidade representante no Brasil das operadoras de planos odontológicos, 
consolidando operadoras associadas com 55% do total de beneficiários de planos 
exclusivamente odontológicos, atuando desde 1996. 

Promovemos o intercâmbio de informações, incentivando o debate entre operadoras, agência 
reguladora, prestadores de serviços e população em geral. 
 

Atuamos como agente de crescimento e aprimoramento da assistência odontológica, 
colaborando no desenvolvimento técnico-científico, definindo padrões mínimos de qualidade 
e de gestão, e somos agente facilitador do acesso à assistência de saúde bucal da população 
brasileira. 

Associadas Sinog Não Associadas 

45% 55% 
100% de beneficiários de planos odontológicos no Brasil 

Nós Somos 



POPULAÇÃO BRASILEIRA= 211 milhões 

PLANOS MÉDICO-HOSPITALARES= 47,1 milhões 

PLANOS ODONTOLÓGICOS= 26,0 milhões 

22,3% 

12,3% 

FONTE: ANS TABNET ς SETEMBRO/2020 

COBERTURA 

SINOG 
14,4 milhões de beneficiários 

55,2% de todo o segmento odontológico 

Nossa Representatividade 



Fomentar e ampliar o acesso da 
população brasileira aos cuidados 
com a saúde bucal, por meio da 

Odontologia Suplementar, e 
defender a perenidade e a 
solvência das operadoras, 

representando e informando suas  
associadas com foco  

nas melhores práticas 

PROPÓSITO 

Ética 
Integração 

Comprometimento 
Determinação 

Disseminador de Conhecimento. 

VALORES 

Ser a principal referência na defesa 
e na proposição de melhorias para 

o segmento odontológico 
estimulando a ampliação da 

cobertura populacional e 
desenvolvimento institucional. 

VISÃO 

Nossa Missão 



 

NOME 
 
ROBERTO SEME CURY 
 
GERALDO ALMEIDA LIMA 
 
CARLITO MARQUES DE ABREU 
 
FLÁVIO MARCOS BATISTA 
 
REINALDO CAMARGO SCHEIBE 
 
FÁBIO MASSAHARU NOGI 
 
SANDRA ANGOTTI OSSENT 
 

 
 
 

PRESIDENTE 
 

VICE-PRESIDENTE 
 

1º SECRETÁRIO 
 

2º SECRETÁRIO 
 

1º TESOUREIRO 
 

2º TESOUREIRO 
 

ASSUNTOS PROFISSIONAIS 
 

Gestão setembro de 2020 a agosto de 2023, eleita em 25 de junho de 2020 

 
DIRETORES DE NEGOCIAÇÃO TRABALHISTA 

 
WALTER CARMO CORIOLANO 

 
CLÁUDIO CIORLIA DENIPOTI 

 
ANA REGINA MARTINS C. SALGADO 

 
ANTONIO CLEITON VIEIRA GURGEL 

 
ALEXANDRE DE SOUZA MARTINELLI 

 
WAGNER BARBOSA DE CASTRO 

CROWN ODONTO 
 
ODONTOBASE 
 
ODONTOGROUP 
 
ATEMDE ODONTO 
 
ARM ODONTO 
 
UNIVERSAL DENTAL 

 
CONSELHO FISCAL 

 
ANTONIO LUIZ DE OLIVEIRA 
 
JOSÉ ARIMATHÉA BARCELLOS 
 
MARIA CRISTINA DE LOURENÇO 
 
MARCOS JOSÉ SILVA COSTA 
 
JAQUELINE MARINHO SENA 
 
LORICE JABALI AGUSTINI 

INTEGRAL DENTAL 
 
DENTAL PLUS 
 
INTERMEDICI PIRACICABA 
 
ODONTOPREV 
 
HAPVIDA 
 
DENTAL CARE 

 
 
 

1º TITULAR 
 

2º TITULAR 
 

3º TITULAR 
 

1º SUPLENTE 
 

2º SUPLENTE 
 

3º SUPLENTE 

 

EMPRESA REPRESENTADA 
 
ODONTOPREV 
 
SÃO FRANCISCO ODONTO 
 
HAPVIDA 
 
REDE DENTAL 
 
AMIL DENTAL 
 
UNIMED SAÚDE & ODONTO 
 
PORTO SEGURO ODONTO 
 

Nossa Diretoria 



Fazemos parte de um sistema representativo composto por entidades que congregam 
majoritariamente as odontologias e  medicinas de grupo, além de um braço acadêmico 
responsável pela disseminação de conhecimento e informações na Saúde Suplementar. 

 

Sistema 



Localizados em São Paulo, no prédio do Sistema Abramge, temos a disposição amplo auditório 
para 100 pessoas, salas de aula e de reunião, todas equipadas e à disposição das associadas. 

Estrutura Física 



Além das salas de reunião que o SINOG 
disponibiliza às associadas, quando em trânsito, 
na sede na cidade de São Paulo, outros sete 
escritórios estão disponíveis nas seguintes 
cidades: 

RECIFE (PE) 

BRASÍLIA (DF) 

BELO HORIZONTE (MG) 

RIO DE JANEIRO (RJ) 

RIBEIRÃO PRETO (SP) 

CURITIBA (PR) 

PORTO ALEGRE (RS) 

Estrutura Regional 



o A.R.M. ASSISTÊNCIA ODONTOLÓGICA  

o AMIL ASSISTÊNCIA MÉDICA INTERNACIONAL (AMIL 

DENTAL) 

o ATEMDE ODONTO SAÚDE CLUBE DE BENEFÍCIOS 

o CROWN ODONTOLOGIA DE GRUPO 

o DENTAL CARE CLÍNICA ODONTOLÓGICA (ODONTO 

LÓGICA) 

o DOCTOR CLIN 

o DENTAL PLUS CONVÊNIO ODONTOLÓGICO 

o HAPVIDA ASSITÊNCIA MÉDICA 

o HUMANA ASSISTÊNCIA MÉDICA 

o IDEAL ODONTO 

o INTEGRAL SERVIÇOS ODONTOLÓGICOS 

o INTERMEDICI PIRACICABA ASSISTÊNCIA MÉDICA 

 

 

o LIFE EMPRESARIAL SAÚDE 

o NOTRE DAME INTERMEDICA - GNDI 

o ODONTO SANTANDER 

o ODONTOBASE PLANOS DE SAÚDE BUCAL 

o ODONTOGROUP SISTEMA DE SAUDE 

o ODONTOPREV 

o PORTO SEGURO SERVIÇOS ODONTOLÓGICOS 

o PROASA ODONTO 

o REDE DENTAL OPERADORA DE PLANOS 

ODONTOLÓGICOS 

o SÃO FRANCISCO ODONTOLOGIA 

o SITO (DENT SYSTEM) 

o SULMED ASSISTÊNCIA MÉDICA LTDA 

o UNIMED SAÚDE E ODONTO 

o UNIVERSAL PLANO ODONTOLÓGICO 

Nossas Associadas 



Sinog no Setor 02 Crescimentos dos sócios 



Participação de beneficiários das associadas  
por Região (Setembro/20) sobre o total 

Em milhões de beneficiários representam: 

Å 8,5 milhões de beneficiários no Sudeste 

Å 3,3 milhões no Nordeste 

Å 0,9 milhões no Centro-Oeste 

Å 0,9 milhões no Sul  

Å 0,7 milhões no Norte.  

56,1% 

66,2% 

57,1% 

55,2% 

33,1% 

Sinog Beneficiários pelo Brasil 



Distribuição Beneficiários Associadas - por Região 

4,7% 

22,9% 

59,7% 

6,2% 

6,5% 

Sudeste 

Sul 

Centro Oeste Norte 

Nordeste 

Sinog Distribuição Geográfica dos Beneficiários 



A base de beneficiários de nossas associadas cresce mais que a setorial, seja por aquisições e 
fusões ou por crescimento orgânico da carteira 

Sinog Crescimento dos Beneficiários 

5,2% 

5,0% 
5,8% 

5,6% 
4,7% 

7,9% 8,8% 
8,4% 

8,4% 

5,3% 4,9% 

6,6% 
6,4% 

2,7% 
3,5% 

15,3% 

6,0% 
7,0% 

5,9% 
4,1% 

9,7% 
10,0% 

12,5% 
12,7% 

7,5% 

12,1% 

12,6% 
12,1% 

10,1% 

5,6% 

Variação anual de beneficiários 

Mercados Planos Odontológicos Associadas



Estamos presentes nas principais redes sociais, divulgando informações que pretendem atingir todos os 
públicos-alvo: operadoras de planos odontológicos, prestadores, população em geral 

Visite nosso perfil nas redes sociais (siga e se inscreva)  

facebook.com/osinog instagram.com/sinogbr twitter.com/sinog linkedin.com/company/  
osinog 

youtube.com/sinog 

Nossas Redes Sociais 



Nossas Ações 03 Alguns exemplos 



Fundação SINOG  
 

1996 

Regulamentação 
planos de saúde 

1998 

Mudança 
nova sede 

2012 

Projeto Incentivo  
crescimento 

desenvolvimento do 
segmento odontológico 

2014 

Criação 
SIMPLO 

2006 

Curso  Excelência 
Gestão Operadoras 

Odontológicas 

2015 

Assinatura Termo de 
Compromisso ANS 

2017 

Criação do 
Prêmio SINOG 

2000 2017 
SINOG 
Recicla 

LIVE SINOG 
2020 

Linha do Tempo 



Há 24 anos o SINOG cumpre seu papel de desenvolver a Odontologia Suplementar, levando-a de mera 
coadjuvante quando da elaboração da Lei 9.656/98 para assumir um papel de liderança e de integração 
levando saúde e cuidados bucais para mais brasileiros, e, consequentemente, garantindo a continuidade 
das operadoras de planos odontológicos em seus diferentes portes e nas mais diversas localidades do 
país. As ações abaixo, lideradas e desenvolvidas pelo SINOG tiveram fundamental importância para o 
segmento odontológico: 

Projeto de incentivo ao crescimento e desenvolvimento do segmento odontológico 

Documento criado pelo SINOG com apoio das demais entidades representativas e 
encaminhado à ANS com pleitos que garantam a sustentabilidade das operadoras e 
respeitem a especificidade do segmento. 

Termo de Compromisso com a ANS 

Uma conquista exclusiva para associadas ao SINOG, o TC 23/2017 que possibilitou que 
operadoras  exclusivamente odontológicas, com até 500 mil beneficiários, podem 
disponibilizar atendimento telefônico eletrônico (URA) 24x7 para casos de Urgência e 
Emergência, sendo que tal atendimento poderá ser realizado de forma exclusivamente 
eletrônica quando prestado fora do horário comercial e aos finais de semana e feriados. 

Algumas de Nossas Conquistas 



Criação do Curso Excelência em Gestão de Operadoras Odontológicas  

Primeiro curso voltado exclusivamente à formação e aprimoramento dos gestores e 
colaboradores de operadoras odontológicas, ele é parte do compromisso de 
disseminação de conhecimento a todo o segmento. 

Fortalecimento do acesso à informação  

Criação de ferramentas de comunicação para associados e não associados como parte da estratégia de 
fortalecimento do segmento pela informação, com materiais desenvolvidos com exclusividade, além da 
reformulação do Portal da entidade com a inédita Bolsa de Empregos, canal que propicia às associadas 
disponibilizarem vagas e consultarem currículos cadastrados e Criação dos Manuais de Orientação. 

 

Renovação do SIMPLO  

O principal e mais importante evento do país voltado para operadoras de planos 
odontológicos é promovido pelo SINOG e passou a contar com edições conceituais e 
formato inovador, trazendo importantes discussões que envolvem a sustentabilidade dos 
planos odontológicos, sendo pioneiro em abordar pautas sobre diversidade e inclusão. 

Nossas Ações de Disseminação de Conhecimento  



SaúdeDados 

Primeira plataforma de inteligência de mercado dedicada a Saúde 
Suplementar, viabilizada pela Universidade Corporativa Abramge - UCA.  
A ferramenta consolida e apresenta informações financeiras das operadoras, 
permitindo o benchmarking e a gestão e compreensão do mercado. 

Apoio às associadas  

Desenvolvimento e encaminhamento aos associados de informes Técnicos, 
informes Sindicais e do informe diário contendo as principais publicações do 
Diário Oficial da União que afetam a Saúde Suplementar, além das 
publicações Cenário Saúde, Estudo Técnico e a revista Visão Saúde. 

Algumas de Nossas Iniciativas 



Campanha SINOG Recicla  

Criamos a campanha SINOG Recicla para a conscientização das pessoas sobre a 
importância do descarte correto dos tubos de pasta de dente e dos benefícios 
que isso gera ao meio-ambiente, como a produção de peças de alta resistência, 
como  mobiliário produzido a partir da reciclagem dos tubos e entregue para 
uma ONG; 

Destaque SINOG em Responsabilidade Social 

A premiação prestigia, como forma de incentivo e reconhecimento, as 
iniciativas, sejam elas individuais, coletivas ou empresariais, dos mais 
variados segmentos que promovam a responsabilidade social no Brasil no 
âmbito da Odontologia. 

Preocupados com as questões sociais e ambientais em nossa sociedade idealizamos ações pontuais que 
promovem a responsabilidade e conscientização de todos os stakeholders envolvidos na Odontologia 
Suplementar para a melhoria da qualidade de vida da população e a sustentabilidade do meio-ambiente. 

Responsabilidade Social 



Benefícios Sinog 04 Exclusivo para Associadas 



Associadas contam com o apoio de equipes técnicas qualificadas para diferentes demandas, 
aplicando as mais modernas práticas de compliance e ética do mercado. 
 
A periodicidade e frequência das reuniões dos comitês internos, sejam presenciais ou remotas, 
garantem a proximidade com as associadas para a discussão de problemas mais relevantes ao 
segmento e encaminhamento de propostas para a efetiva resolução. 

TÉCNICO 
ECONÔMICO 

JURÍDICO 
SINDICAL 

TRABALHISTA 
REGULATÓRIO 

COMUNICAÇÃO 
MARKETING 

EVENTOS 
CURSOS 

Apoio Técnico em Diferentes Áreas 



JURÍDICO / SINDICAL 
TRABALHISTA 

 
Espaço onde as associadas reúnem-se 

periodicamente para troca de 
experiências, tratamento de dúvidas e 

discussões quanto às demandas 
pontuais que surgem quanto aos temas 
judiciais, trabalhistas e sindicais. Este 

comitê conta também com um grupo de 
WhatsApp que garante agilidade e mais 

transparência nas comunicações. 

 
TÉCNICO | ECONÔMICO 

 
Espaço para discussão de temas 

relacionados à operação dos planos 
odontológicos, ao monitoramento e 

discussão de proposições legislativas na 
área de saúde suplementar bem como 

de assuntos referentes à odontologia em 
geral, seja sob o ponto de vista da 
legislação trabalhista, tributária, 

comercial, regulatória, entre outras 
definidas como de interesse pelas 

operadoras associadas.  

 
  CIENTÍFICO E EVENTOS 

 
Com foco na disseminação  
do conhecimento por meio  

de cursos e eventos, este comitê reúne-
se para discutir quais assuntos têm mais 

relevância para o segmento 
odontológico e para  

o aprimoramento dos colaboradores das 
associadas, bem como para  

o aprofundamento do networking entre  
os diferentes públicos-alvo. 

COMUNICAÇÃO E MARKETING 
 

Os colaboradores destas respectivas áreas das associadas são convidados a participar 
de reuniões periódicas onde são levados ao conhecimento os principais assuntos 

divulgados em veículos do trade ou mainstream  e analisados para que sejam dados os 
devidos posicionamento e respostas. Além disso, importa para o SINOG conhecer de 
suas associadas os temas que impactam diretamente a rotina de operação para que 

sejam definidas estratégias de comunicação e marketing. 

ODONTOLÓGICO 
 

Ambiente onde são discutidos todos os 
temas referentes à regulação do 

mercado, com foco nas ações para a 
defesa das operadoras junto à agência 
reguladora quanto às especificidades 

do segmento odontológico 

Comitês Permanentes 



Participação efetiva nas reuniões da ANS: Câmara de Saúde 
Suplementar (CAMSS), Câmaras e Grupos  
Técnicos e demais comitês instituídos no âmbito da agência 
reguladora; 
 
Participação em fóruns e eventos de outras entidades  
de classe; 
 
Emissão de pareceres sobre as normas mais relevantes publicadas 
pela ANS; 
 
Levantamento, discussão e apresentação de contribuições às 
propostas de regulamentação que afetam o segmento odontológico 
no âmbito da ANS quando em audiências e consultas públicas; 
 
Elaboração de ofícios que se fizerem necessários, inclusive com a 
anuência conjunta de outras entidades representativas; 
 
Suporte nos esclarecimentos de dúvidas às associadas. 

Acompanhamento Regulatório 


