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01| Quem € o SINOG?



Nos Somos

A principal entidade representante no Brasil das operadoras de planos odontologicos,
consolidando operadoras associadas com 55% do total de beneficiarios de planos
exclusivamente odontolégicos, atuando desde 1996.

100% de beneficiarios de planos odontologicos no Brasil
45% 55%
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f N&o Associadas Associadas$inog

Promovemos o intercambio de informacdes, incentivando o debate entre operadoras, agéncia
reguladora, prestadores de servicos e populacdo em geral.

Atuamos como agente de crescimento e aprimoramento da assisténcia odontologica,
colaborando no desenvolvimento técnicentifico, definindo padrées minimos de qualidade

e de gestdoe somos agente facilitador do acesso a assisténcia de saude bucal da populagéo
brasileira



Nossa Representatividade
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Nossa Missao

PROPOSITO VISAO
Fomentar e ampliar o acesso da Etica Ser a principal referéncia na defesa
populacao brasileira aos cuidados Integracao e na proposicado de melhorias para
com a saude bucal, por meio da Comprometimento 0 segmento odontoldgico
Odontologia Suplementar, e Determinacgao estimulando a ampliacéo da
defender a perenidade e a Disseminador de Conhecimento. cobertura populacional e
solvéncia das operadoras, desenvolvimento institucional.

representando e informando suas
associadas com foco
nas melhores praticas



Nossa Diretoria
Gestéo setembro de 2020 a agosto de 2023, eleita em 25 de junho de 2020

NOME EMPRESA REPRESENTADA
PRESIDENTE ODONTOPREV
VICEPRESIDENTE SAO FRANCISCO ODONTO
1° SECRETARIO HAPVIDA
2° SECRETARIO REDE DENTAL
1° TESOUREIRO AMIL DENTAL
2° TESOUREIRO UNIMED SAUDE & ODONTO
ASSUNTOS PROFISSIONAIS PORTO SEGURO ODONTO
DIRETORES DE NEGOCIACAO TRABALHISTA CONSELHO FISCAL
CROWN ODONTO 1° TITULAR INTEGRAL DENTAL
ODONTOBASE 2° TITULAR DENTAL PLUS
ODONTOGROUP 3°TITULAR INTERMEDICI PIRACICABA
ATEMDE ODONTO 1° SUPLENTE ODONTOPREV
ARM ODONTO 2° SUPLENTE HAPVIDA

UNIVERSAL DENTAL 3° SUPLENTE DENTAL CARE



Sistema

Fazemos parte de um sistema representativo composto por entidades que congregam
majoritariamente as odontologias e medicinas de grupo, além de um braco académico
responsavel pela disseminacédo de conhecimento e informacgdes na Saude Suplementar.
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Estrutura Fisica

Localizados em Sao Paulo, no prédio do Sistema Abramge, temos a disposicao amplo auditor
para 100 pessoas, salas de aula e de reunido, todas equipadas e a disposicao das associadas




Estrutura Regional

Além das salas de reunido que o SINOG
disponibiliza as associadas, quando em transitc
na sede na cidade de Sao Paulo, outros sete
escritorios estao disponiveis nas seguintes
cidades:

RECIFE (PE)

BRASILIA (DF)

BELO HORIZONTE (MG)

RIO DE JANEIRO (RJ)

RIBEIRAO PRETO (SP)
CURITIBA (PR)
PORTO ALEGRE (RS)



Nossas Associadas

A.R.M. ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL (AMIL
DENTAL)

ATEMDE ODONTO SAUDE CLUBE DE BENEFICIOS
CROWN ODONTOLOGIA DE GRUPO

DENTAL CARE CLINICA ODONTOLOGICA (ODONTO
LOGICA)

DOCTOR CLIN

DENTAL PLUS CONVENIO ODONTOLOGICO
HAPVIDA ASSITENCIA MEDICA

HUMANA ASSISTENCIA MEDICA

IDEAL ODONTO

INTEGRAL SERVICOS ODONTOLOGICOS
INTERMEDICI PIRACICABA ASSISTENCIA MEDICA

LIFE EMPRESARIAL SAUDE

NOTRE DAME INTERMEDBIGNDI

ODONTO SANTANDER

ODONTOBASE PLANOS DE SAUDE BUCAL
ODONTOGROUP SISTEMA DE SAUDE
ODONTOPREV

PORTO SEGURO SERVICOS ODONTOLOGICOS
PROASA ODONTO

REDE DENTAL OPERADORA DE PLANOS
ODONTOLOGICOS

SAO FRANCISCO ODONTOLOGIA

SITO (DENT SYSTEM)

SULMED ASSISTENCIA MEDICA LTDA
UNIMED SAUDE E ODONTO

UNIVERSAL PLANO ODONTOLOGICO






SinogBeneficiarios pelo Brasil

Participacao de beneficiarios das associadas
por Regido (Setembro/20) sobre o total

Em milhdes de beneficiarios representam:
A 8,5 milhdes de beneficiarios no Sudeste
A 3,3 milhdes no Nordeste

A 0,9 milhdes no Centr@este

A 0,9 milhdes no Sul

A 0,7 milhdes no Norte.



SinogDistribuicdo Geografica dos Beneficiarios

Distribuicdo Beneficiarios Associadapor Regiao
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SinogCrescimento dos Beneficiarios

A base de beneficiarios de nossas associadas cresce mais que a setorial, seja por aquisi¢coes
fusGes ou por crescimento organico da carteira

Variacédo anual de beneficiarios

S S S S S < < ) \J )
NN N A N

Q

£ ¢ & &

—— Mercados Planos Odontolégicos —— Associadas



Nossas Redes Sociais

Estamos presentes nas principais redes sociais, divulgando informacfes que pretendem atingir todos os
publicosalvo: operadoras de planos odontolégicos, prestadores, populagdo em geral

Visite nosso perfil nas redes sociais (siga e se inscreva)

facebook.comésinog instagram.comginogbr twitter.com/sinog linkedin.comtompany youtube.coméinog
osinog
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Algumas de Nossas Conquistas

H& 24 anos o SINOG cumpre seu papel de desenvolver a Odontologia Suplementardel@naera
coadjuvante quando da elaboracao da Lei 9.656/98 para assunpapel de lideranca deintegracéo

levando saude e cuidados bucais para mais brasileiros, e, consequentemente, garantindo a continuidade
das operadoras de planos odontologicos em seus diferentes portes e nas mais diversas localidades do
pais. As acles abaixo, lideradas e desenvolvidas pelo SINOG tiveram fundamental importancia para o
segmento odontolégico:
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Projeto de incentivo ao crescimento e desenvolvimento do segmento odontologico

Documento criado pelo SINOG com apoio das demais entidades representativas e

encaminhado a ANS com pleitos que garantam a sustentabilidade das operadoras e

A respeitem a especificidade do segmento.

Termo de Compromisso com a ANS

Uma conquista exclusiva para associadas ao SINOG, o TC 23/2017 que possibilitou qu
operadoras exclusivamente odontolégicas, com até 500 mil beneficiarios, podem
disponibilizar atendimento telefonico eletronico (URA) 24x7 para casos de Urgéncia e
Emergéncia, sendo que tal atendimento podera ser realizado de forma exclusivamente
eletrbnica quando prestado fora do horario comercial e aos finais de semana e feriados.



Nossas Acoes de Disseminacéo de Conhecimento

Renovacédo do SIMPLO

O principal e mais importante evento do pais voltado para operadoras de planos
odontoldgicos é promovido pelo SINOG e passou a contar com edi¢cdes conceituais
formato inovador, trazendo importantes discussdes que envolvem a sustentabilidade do
planos odontologicos, sendo pioneiro em abordar pautas sobre diversidade e incluséo.

Primeiro curso voltado exclusivamente a formacéao e aprimoramento dos gestores e
colaboradores de operadoras odontoldgicas, ele é parte do compromisso de
disseminacéo de conhecimento a todo o segmento.

‘E Criacéo do Curso Exceléncia em Gestédo de Operadoras Odontologicas

Fortalecimento do acesso a informacao

Criacdo de ferramentas de comunicacao para associados e ndo associados como parte da estratégia de
fortalecimento do segmento pela informacdo, com materiais desenvolvidos com exclusividade, além da
reformulacdo do Portal da entidade com a inédita Bolsa de Empregos, canal que propicia as associadas
disponibilizarem vagas e consultarem curriculos cadastrados e Criacao dos Manuais de Orientacao.



Algumas de Nossas Iniciativas

Apoio as associadas

Desenvolvimento e encaminhamento aos associados de informes Técnicos,
informes Sindicais e do informe diario contendo as principais publicacdes do
Diario Oficial da Unido que afetam a Saude Suplementar, além das
publicacfes Cenario Saude, Estudo Técnico e a revista Visdo Saude.

D SaudeDados
Primeira plataforma de inteligéncia de mercado dedicada a Saude
Suplementar, viabilizada pela Universidade Corporativamge- UCA.
A ferramenta consolida e apresenta informacdes financeiras das operadoras,
permitindo o benchmarking e a gestdo e compreensao do mercado.



Responsabilidade Social

Preocupados com as questdes sociais e ambientais em nossa sociedade idealizamos acfes pontuais que
promovem a responsabilidade e conscientizacao de todesadeholdersenvolvidos na Odontologia
Suplementar para a melhoria da qualidade de vida da populacdo e a sustentabilidade eonwbesate.

Destague SINOG em Responsabilidade Social

A premiacao prestigia, como forma de incentivo e reconhecimento, as

iniciativas, sejam elas individuais, coletivas ou empresariais, dos mais

variados segmentos que promovam a responsabilidade social no Brasil no w

ambito da Odontologia.

Campanha SINOG Recicla

Criamos a campanha SINOG Recicla para a conscientizacéo das pessoas sobre a
importancia do descarte correto dos tubos de pasta de dente e dos beneficios

gue isso gera ao mei@ambiente, como a producdo de pecas de alta resisténcia,
como mobiliario produzido a partir da reciclagem dos tubos e entregue para

uma ONG;







Apoio Técnico em Diferentes Areas

Associadas contam com o apoio de equipes técnicas qualificadas para diferentes demandas,
aplicando as mais modernas praticascdenpliances ética do mercado.

A periodicidade e frequéncia das reunifes dos comités internos, sejam presenciais ou remotas
garantem a proximidade com as associadas para a discusséo de problemas mais relevantes a
segmento e encaminhamento de propostas para a efetiva resolucao.

TECNICO JURIDICO

X SINDICAL REGULATORIO
SLONGLE IE0 TRABALHISTA

COMUNICACAO EVENTOS
MARKETING CURSOS




Comités Permanentes

JURIDICO / SINDICAL
TRABALHISTA

Espaco onde as associadas reursam
periodicamente para troca de
experiéncias, tratamento de davidas e
discussfes quanto as demandas
pontuais que surgem quanto aos temas
judiciais, trabalhistas e sindicais. Este
comité conta também com um grupo de
WhatsAppgue garante agilidade e mais
transparéncia nas comunicacoes.

TECNICO | ECONOMICO

Espaco para discussao de temas
relacionados a operacao dos planos
odontoldgicos, ao monitoramento e

discussédo de proposicoes legislativas na

area de saude suplementar bem como

de assuntos referentes a odontologia em

geral, seja sob o ponto de vista da
legislacao trabalhista, tributaria,
comercial, regulatéria, entre outras
definidas como de interesse pelas
operadoras associadas.

COMUNICACAO E MARKETING

CIENTIFICO E EVENTOS

Com foco na disseminacao
do conhecimento por meio

de cursos e eventos, este comité redne

se para discutir quais assuntos tém mais
relevancia para o segmento

odontologico e para

0 aprimoramento dos colaboradores das
associadas, bem como para

o aprofundamento do networking entre
os diferentes publicesalvo.

ODONTOLOGICO

Os colaboradores destas respectivas areas das associadas sao convidados a participar Ambiente onde séo discutidos todos os

de reunides periddicas onde sdo levados ao conhecimento os principais assuntos
divulgados em veiculos do trade mainstreame analisados para que sejam dados os

devidos posicionamento e respostas. Além disso, importa para o SINOG conhecer de
suas associadas os temas que impactam diretamente a rotina de operagéo para que

sejam definidas estratégias de comunicacao e marketing.

temas referentes a regulacao do
mercado, com foco nas acoes para a
defesa das operadoras junto a agéncia
reguladora quanto as especificidades
do segmento odontologico



Acompanhamento Regulatorio

Q Participacao efetiva nas reunibes da ANS: Camara de Saude

C

)

Suplementar (CAMSS), Camaras e Grupos
Técnicos e demais comités instituidos no ambito da agéncia
reguladora;

Participacdo em féruns e eventos de outras entidades
de classe;

Emissao de pareceres sobre as normas mais relevantes publicadas
pela ANS;

Levantamento, discussao e apresentacao de contribuicdes as
propostas de regulamentacéo que afetam o segmento odontologico
no ambito da ANS quando em audiéncias e consultas publicas;

Elaboracéo de oficios que se fizerem necessarios, inclusive com a
anuéncia conjunta de outras entidades representativas;

O Suporte nos esclarecimentos de diavidas as associadas.



